Cesky systém kvality sluzeb
Czech service quality system

CERTIFIKAT

Potvrzujeme, Ze /

Uspésné absolvoval/a Skoleni pro Trenéry kvality I. stupné
a splnil/a kvalifikaéni pozadavky Ceského systému kvality sluzeb
pro udéleni opravnéni k plsobeni jako

Trenér kvality I. stupné& Ceského systému kvality sluzeb

Tento certifikdt opravfiuje drZitele k zavadéni a udrZovéni principd a poZadavk( Ceského systému kvality sluzeb
v souladu se Standardem Ceského systému kvality sluzeb.

Opravnéni Trenéra kvality 1. stupné Ceského systému kvality sluzeb je vazano na osobu drZitele a nemdze byt
pfevedeno na dalsi osoby.
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Financovéno v ramci Integrovaného opera&niho programu,
projekt ,Narodni systém kvality sluzeb cestovniho ruchu v €R.“ reg. &. CZ.1.06/4.1.00/13.08126 a CZ.1.06/4.1.00/13.08127.  CSKST 600532



